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Récupérer ou
modifier mes
informations de
connexion




Comment récupérer mes
informations de connexion ?
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Vous avez oublié votre mot de passe ? Vous ne vous souvenez plus de votre identifiant ?

Voila la solution...
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Sur la page d"accueil de votre Espace Usagers, faites | @ Récupérer mes informations de connexion |

Bienvenue

Connectezvous 3 votre espace gfsonnel.
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S’affiche alors un formulaire a compléter que vous ayez oublié votre identifiant ou pour réinitialiser
votre mot de passe.

Récupérer mes informations de
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Terminez par  [Iaibaasa Rendez-vous dans votre bofte mail et suivez les indications.



Espace Usagers
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Comment modifier mes

informations de connexion ?
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Une fois connectée, vous accédez directement a votre « Espace personnel ».

AQ/( & MONNOM

Cliquez sur

mmmmmmm de

Saint-Paul ; e Espace Ls.._~re

E LA REUNTON

Espace personnel

Votre espace personnel : un accés rapide 3 votre tiers, vos demandes d'aide par thématique, vos fils de discussion

B Mesinformations Mes services
P=_ Mes demandes Y Mes documents regus
—4 E b
| Déposer une demande Accéder & mes documents reus
Suivre mes demandes

—

‘o m Et cliquez sur

MON NOM
association@stpaul.re

& Mon compte

® Se déconnecter



S’affiche un formulaire ou vous pouvez modifier vos informations personnelles, votre adresse
électronique ou encore votre mot de passe.

Attention, vous ne pouvez pas modifier votre identifiant !
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Mon compte

® Mes informations personnelles

Vous avez la possibilité de modifier vos données personnelles.

ldentifant  MODEOPERATOIRE2
" Cvile * Monsieur
Nom* | MONNOM
prénom *

® Modifier mon adresse électronique

Vous avez la possibilité de modifier votre adresse électronique.

: | compte }

Nouvelle adresse électronique *

Confirmation de la nouvelle adresse électronique *

mot de passe afin de po i adresse é

Mot de passe *

® Modifier mon mot de passe

Vous pou er ci-dessous votre mot de passe.

= Mot de passe actuel *
Nouveau mot de passe *

= Confirmation du nouveau mot de passe * b

Une fois complétée, terminez par IRAEa=

Un message indique la validation de votre saisie.

@ validation
Vos informations personnelles ont bien été modifiées.

& Validation
Votre adresse électronique est maintenant  jour.

@ Vvalidation
Votre mot de passe a bien été modifié.

Revenez a votre « Espace personnel » en cliquant sur

Ou quittez votre « Espace Usagers » en cliquant sur

= Se déconnecter
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