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SITE N° 06046 - ST PAUL - MAIDO

Monsieur le Maire,

ZEOP, opérateur de réseau fixe depuis 2011, s’est appliqué a fournir aux Réunionnais du trés haut-
débit grace a un réseau fibre optique déja présent au sein de 17 communes de I'ile de la Réunion. Avec
pour objectif de toujours apporter de nouveaux services et un réseau a la pointe de la technologie,
ZEOP s’est vu attribuer le 11 octobre 2016 par I’ARCEP la 4*™ licence opérateur mobile sur I'ile. Cette

licence permet la mise en ceuvre d’un réseau de 4™ Génération (4G).

Fort de cette licence, ZEOP a pour ambition de déployer un réseau trés haut débit mobile a I'image de
son réseau fixe en prévoyant le déploiement de 300 sites en 5 ans. L'octroi de cette licence par I'Etat
prévoit a cet égard des obligations en termes de couverture de population : 30% d’ici 2018 et 99% d’ici

2022.
A ce titre, nous vous sollicitons pour le déploiement sur votre commune de I'antenne-relais :

- 06046 - ST PAUL - MAIDO, situé au Maido — 97460 SAINT PAUL.

- Conformément au « guide des bonnes pratiques entre maires et opérateurs » élaboré en
partenariat entre les opérateurs mobiles et I'Association des maires de France, je vous prie de
trouver ci-joint le dossier d’information mairie relatif a implantation du nouveau relais cité

ci-dessus.
Jespere que ce dossier d’information répondra a vos attentes et & ceux de vos administrés.

Mes équipes et moi-méme demeurons a votre disposition pour tous renseignements complémentaires

dont vous auriez besoin.

Je vous prie de croire, Monsieur le Maire, en I'assurance de mes respectueuses salutations.

Emmanuel ANDRE
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SITE N° 06046 - ST PAUL - MAIDO cilbiab b

1. Descriptif du projet

1.1  Motivation du Projet

Répondre a besoin de couverture

Suite & I'attribution par I'ARCEP d’une licence 4G (Trés Haut Débit Mobile), ZEOP s’est engagé a
déployer son réseau mobile sur 'ensemble de I'ile de la Réunion dans un délai de 5 ans.

Conformément a ses obligations réglementaires ainsi qu’a son souhait de contribuer a 'aménagement
numeérique du territoire, ZEOP s’est engagé a couvrir 30% de la population d’ici fin 2018 et 99% d'ici
fin 2022.

Pour atteindre ces objectifs de couverture et apporter un service de qualité aux réunionnais, ZEOP doit
déployer des antennes-relais sur I'ensemble du territoire via un réseau maillé en « nid d’abeille » qui
dépend de la densité de population et des usages :

Dans ce cadre, ZEOP a pour projet d’implanter sur la commune de SAINT PAUL une antenne-relais sur
terrasse, permettant la diffusion des fréquences 4G en 1800 MHz, 2100 MHz et 2600 MHz.

Cette antenne-relais a pour objectif d’apporter de la couverture 4G sur le cirque de Mafate et sur la
commune de St Paul.
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1.2 Identification du Projet

N° DE SITE : 06046
NOM DE SITE : ST PAUL - MAIDO

ADRESSE : rte du Maido 97460 Saint-Paul

COORDONNEES GPS (WGS84 UTM40S) :
Longitude (DMS) : 55° 23' 13.98" E
Latitude (DMS) : 21° 4' 7.84" S
Altitude (m) : 2180m

REFRENCES CADASTRALES :
N° de parcelle : 4
Section: AO

TYPE DE SITE :

OPERATEUR :

XIZEOP XISFR IORANGE XIFREE KTDF AUTRE : préciser
SITE :

XIOUTDOOR LIINDOOR

MACRO LJSMALLCELL

SUPPORT AERIEN :

[CIPYLONE TREILLIS CIMONOTUBE [JPYLONE PALMIER LIPOTEAU BETON
LITERRASSE LJFAITAGE CJAUTRE : Falaise

TRANSMISSION :

X FIBRE OPTIQUE LIFH
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1.3 Equipements Techniques

ZEOP a choisi pour son réseau de mettre en place des antennes dites « actives ». Ce type d’antenne a
deux avantages majeurs :

e Elles sont de petites tailles
e Elles permettent de limiter le nombre d’équipements périphériques

Antennes de petite taille

Alors que la majorité des antennes déja installées mesurent 2,70m, les antennes déployées
par ZEOP mesurent 1,55m :

-8
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~— .,;35«“' -
Antenne ZEOP Antenne Standard

Diminution du nombre d’équipements périphériques

L’antenne « active » intégre 2 modules (RRU) permettant chacun la diffusion d’une bande de
fréquence. Ainsi, ces modules qui sont généralement installés a proximité de I'antenne s'ils sont
intégrés, diminuent grandement I'impact visuel. Ainsi pour ['utilisation de 3 fréquences d’émission
voici les configurations :

1 antenne 3*' TaF 1 antenne
1RRU
i 5 3RRU
Configuration ZEOP Configuration Standard
05/08/2022 p.6
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2. Installation d’une antenne-relais

2.4

F 1
ETAT :

Qui fait quoi ?

1l définit le cadre législatif et réglementaire

- Se concerte avec 'opérateur tout au long du projet.

+ Peut, s'il le souhaite, faire a 'opérateur des propositions
d’emplacement pour le projet.

« Peut, s'il le souhaite, demander a I'Etat une mesure de I'ex-
position ou & l'opérateur une estimation de l'exposition
quisera générée par la nouvelle antenne.

- Instruit la demande
d‘autorisation d'émet-
tre (Agence Nationale

des Fréquences, ANFR).

Traite les demandes de
mesure de l'exposition
aux ondes radio

indigue la localisation
des émetteurs et les re-
sultats des mesures sur
www.cartoradio.fr

Dans certaines
geographiques, il dé-
livie un avis approu-
vant ou rejetant 'archi-

zones

tecture du projet et son
integration dans le pay
sage (Architecte des Ba-
timents de France, ABF)

Le Préfet préside 1'ins-
tance de Concertation
Départementale qui a
mission de médiation.

L'OPERATEUR

« Informe le maire dés le lancement du projet et se concerte
avec lui tout au long du projet.

+ Négocie avec le bailleur les conditions d'utilisation de em-
placement retenu pour le projet,

Définit les caractéristiques techniques et architecturales
du projet,

Elabore le dossier d'information & Fattention du maire, le
dossier technique & I'attention de FANFR et la demande
d'autorisation d'urbanisme.

05/08/2022
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tes obligations de I'opérateur en termes de couverture et de qualité de service
les conditions de Fautorisation délivrée a l'opérateur et permettant 'usage des fréquences
les seuils d’exposition aux ondes radio, dans Pobjectif de protéger la santé du public

les régles s‘appliquant & tout projet d'urbanisme et donc aux antennes-relais.
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LE MAIRE

« Définit et organise les actions d'information et de concer-
tation a l'attention de la population, en s’appuyant notam-
ment sur le dossier d'information de opérateur et sur les
outils d'information de I'Etat.

Instruit l1a demande d'autorisation d'urbanisme.

» Peuvent, sfils le gtou-
haitent, faire remonter
& lopérateur des pro-
blémes de couverture
mobile.

« Peuvent, s’ils le sou-
haitent, demander au
maire ou & I'Etat de faire
mesurer  Vexposition
aux ondes radio,

- Peuvent, s'ils le sou-
haitent, participer aux
actions d'information
et de concertation déci-
dées par le maire.

e

€™ |§S RIVERAINS

& ASSECIATIONS (DCALES

Négocie avec lopé-
rateur les conditions
d'utilisation de I'empla-
cement retenu pour le
projet.

« Définit et organise, s'il
le souhaite, Finforma-
tion et Ia concertation
a lattention des éven-
tuels locataires.

LE BAILLEUR

+ Réalise, lorsque le maire le demande, une estimation de
l'exposition aux ondes émises par la nouvelle antenne.

+ Participe aux actions d’'information et de concertation
menées a l'initiative du maire ou du bailleur.

« Construit et met en service Fantenne-relais, une fois qu'il a
obtenu a lafois Vaccord du bailleur, Fautorisation d'émettre
de FANFR et l'autorisation d’'urbanisme du maire.

CADRE LEGISLATIF
ET REGLEMENTAIRE

p.7
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2.2 Les étapes d’un projet

I'OPERATEUR

RESEAU SATURE
0U ABSENT
POUR LA TELEPHONIE
OUL'INTERNET MOBILE

Définition
deas besoins radlo

Racharche
de l'emplacement

Contacts avec ] Information LE MAIRE
bailleurs potentiels L1 % de la mairie sur le projet
Ka LES RIVERAINS
& NSSOGIXTIONS 1OGALES
Cnobe 'OPERATEUR
de Femplace
LE BAILLEUR
Définition
: das caractéristikjues Concertation avec la malrle
tachniques du projet sur le projet
qulse dudossiar Actions d'information ® Information via site web
d'Information au et de concertation ou bulletin munkipal, ...
Négoclations avec malire ot au ballleur décidées par le malre i

le oules ballleun(s)
de l'emplacement retenu

» Réunion publique,

Instruction par la mairie exposition, permanence, ...

Instruction par I'Etat de la demande
des demandes d'autorisation durbanisme
d’autorisation (sl nécessalre)}
administrative,
dont autorisation ANFR

= Commission comm unale
de concertation

E 3 UEAT AUTORISATIONS

_ O NECESSAIRES

{sl nécessalre) DU PROJET

Affichage réglementalre

Travaux de construction de l'antenne-refals

Mise en service de I'antenne-relals
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3. Calendrier prévisionnel du projet

Remise du Dossier d’Information Mairie Aout 2022
Dépét des Autorisations Administratives Septembre 2022
Début des Travaux Octobre 2022
Mise en Service Novembre 2022
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4. Descriptif détaillé du projet

4.1 Descriptif

SUPPORT :

LIPYLONE LITERRASSE IAUTRE

SHOB : 0m? NOMBRE DE SUPPORT : 3 PRECISER : Falaise
TAILLE MAT : 4m TAILLE DU SUPPORT :

AUTORISATIONS ADMINISTRATIVES :
LJAUCUNE BIDECLARATION PREALABLE CJPERMIS DE CONSTRUIRE
AUTRES AVIS NECESSAIRES

CJABF LODGAC XIAUTRE : Parc National

ANTENNES RADIO :

NOMBRE : 3

TAILLE DE L'ANTENNE : 1.55m

AZIMUTS : S1:35°-52:100°-53:270°

HAUTEUR BAS ANTENNE /SOL: S1:1.8m—-S52:1.8m-S53:3.6m
TECHNOLOGIES :

013G X4G [J5G

FREQUENCES UTILISEES :

X700 MHz [(J900 MHz X1800 MHz [X12100 MHz  (X12600 MHz
ANTENNES FH :

NOMBRE : 1

DIAMETRE DES ANTENNES : 90

AZIMUTS : a définir

HAUTEUR MILIEU ANTENNE / SOL : 4.15

FREQUENCE : a définir
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4.2 Plans de situation du Site

PLAN D’IMPLANTATION IGN 1/25000
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PLAN GOOGLE EARTH 1/2000
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4.3 Photos du Site

PHOTOMONTAGES

AVANT TRAVAUX

APRES TRAVAUX
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4.4 Plans du projet
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ILE DE LA REUNION

5.1 Eléments constitutifs de la demande d’autorisation ANFR
1. Conformité de I'installation aux régles du guide technique DR 17-4' de I'’ANFR :
Xoul COONON

2. Existence d'un périmeétre de sécurité balisé accessible au public :
Ooul XINON

Périmétre de sécurité : zone au voisinage de I'antenne dans laquelle le champ électromagnétique peut étre
supérieur au seuil du décret ci-dessous.

3. Le champ radioélectrique maximum qui sera produit par la station objet de la demande sera-
t-il inférieur a la valeur de référence du décret n°2002-775 du 3 mai 2002 en dehors de
I'éventuel périmétre de sécurité ?

Xoul [ONON

4. Présence d’un établissement particulier de notoriété publique visé a I'article 5 du décret
n°2002-775 situé a moins de 100 métres de I'antenne d’'émission.
Ooul XINON

Si la réponse est OUI, donner la liste des établissements précisant pour chacun : le nom — Padresse —
Pestimation du niveau maximum de champ regu, sous la forme d’un % par rapport au niveau de référence
du décret n°2002-775.

5.2 Liste des établissements particuliers dans un rayon de 100 m

! GUIDE TECHNIQUE ANFR : MODELISATION DES SITES RADIOELECTRIQUES ET DES PERIMETRES DE SECURITE
POUR LE PUBLIC Version 4
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6. Equipements public d’intérét général

GRACE A LEURS RESEAUX MOBILES DE QUALITE, LES OPERATEURS REPONDENT

AUX BESOINS ET ATTENTES DE LA SOCIETE FRANCAISE.

La téléphonie mobile et 'internet moblile rendent possibles de nombreux services qui relévent de

I'intérét général.

oe 20 ™

MILLIONS
D'APPELS
D'URGENCE

PAR AN EN FRANGE
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ERTE
ENLEVEMENT

le premier message est
x Composez vita e 15+,

LAppli quisauve:
application dela Croix Rouge
pour connaitre les gestes de
premier secours.

affichant le signalement de
Tenfant disparu sur Féaan du
mobile. :

&quipés d'un bouton d'alerte

& des risques de réddive,

Patients diabétiques :
médical 3 distance grice au

tecteur de glycémie,

Campagne de l:mé\mmon des
accidents vasculalres cérébraux :

Alerte Enlévernent sur mobile :
application notifiant Ialerte et

& des femmes battues, exposées

application permettant un suivi

transfert des donndes issues du

Fourmiture de téléphonies mobiles | |

Assistance aux personnes agées:
perndentif communicant
ervoyant un message dalerte
5l détecte une chute ou une
inactivité anormale,

Persannes sourdes et malenten-
dantes :

un numéro durgence dédié,

le 114, accessible par SM5.

AlertePollen ¢
application de surveillance des
niveaux de pollen en France,

Covoiturage ¢
services géolocalisés sur mobile,
mettanten relation conducteurs
et passagers.

Police parisienne ;

alerts des commergars

par SMS en temps réel, par
exemple si une manifestation
est susceptible de dégénérer.
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7. Les obligations fixées par I’état

LES ()l’lr'.RA'l'ilUR_S SONT AUTORISES PAR ll,'l'f'l‘A'l' A EXERCER
LEURS ACTIVITES ET A UTILISER DES FREQUENCES RADIO
EN CONTREPARTIE D’OBLIGATIONS.

M Pour pouvolr remplir ses obligations, chaque opérateur dolt déployer un réseau natlonal et Installer
des antennes-relals.

LAutorité de Régulation des Communications Electroniques et des Postes (ARCEP) contréle que chaque opérateur res-
pecte les obligations réglementaires et les obligations quilui sont spécifiques.

M Obligationsréglementalres, Identiques quel que solt I'opérateur :

Assurer, de maniére permanente et continue, l'exploitation du réseau et des services

Garantir une qualité et une dispenibilité de service, toutes deux satisfaisantes

Remédier, dans les délais les plus brefs, aux défaillances dégradant la qualité du service pourtout ou partiedes clients
Respecter les seuils d’exposition du public aux ondes radio

Installer les équipements dans le respect de I'environnement et de la qualité esthétique des lieux

Garantir un accés ininterrompu aux services d'urgence, acheminer les appels d'urgence vers la centre correspondant
4 la localisation de l'appelant

B Obligatlons spécifiques a chaque opérateur :

« Obligation de couverture de la population dans chaque technologle : 2G, 3G et 4G.
En 2G, chaque opérateur doit couvrir 99% de la population métropolitaine.
En 3G, l'obligation est comprise, selon l'opérateur, entre 75% et 99,3%.
En 4G, & 800 MHz, chaque opérateur devra couvrir 99,6% de la population métropolitaine.

+ Qualité des services mobiles & I'intérieur et & Vextérieur des batiments
Chaque opérateur dolit avoir un taux de réussite d’au moins 90% pour les communications téléphoniques
a Pintérieur et & l'extérieur des batiments en agglomération. Dautres obligations sont fixées pour les
services SMS et Finternet mobile.

+ Réalisation des politiques publiques d'aménagement du territoire
Les opérateurs sont tenus de couvrir en 2G les zones blanches et les axes de transport prioritaires. Ils ont pris des
engagements sur le déploiement de la 3G et de la 4G dans les zones les moins denses du territoire.

B Engagements contractuels vis-a-vis des cllents :

Les engagements de 'opérateur portent notamment sur la couverture, la continuité et la qualité du service, en particulier
au domicile de chacun de ses clients.
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8. Exposition aux ondes électromagnétiques

LES SEUILS RECOMMANDES PAR I’ORGANISATION MONDIALE

DE LA SANTE ASSURENT LA PROTECTION DE LA SANTE.

L'OMS recommande aux Etats d'appliquer les seuils d'exposition aux ondes radio qui ont été établis par I'ICNIRP (Commission Internatio-
nale de Protection contre les Rayonnements Non-lonisants) et par I'lEEE (Institute of Electrical and Electronics Engineers)*.

B Les seuils OMS sont réguliérement évalués. lls sont confirmés parlesavis les plus récents des autorités sanitaires.
« [lls] sont fondés sur les mellleures connaissances scientifiques. » - www.radiofrequences.gouv.fr
« [lIs] reposent sur une évaluation approfondie des connaissances sclentifiques disponibles. »
- OMS, aide-mémoire n°193, juin 2011
En 2009, I'Agence Nationale de Sécurité Sanitaire (ANSES, ex-AFSSET) et le comité scientifique de I'Union Européenne
(SCENIHR) ont, tous deux, conclu qu'’il n’existait aucune raison scientifique de modifier ces seuils. En avril 2012, dans
l'avis sanitaire le plus récent a date, la Health Protection Agency (HPA) du Royaume-Uni a également confirmé les seuils OMS.

B Les seuils OMS sont 50 fois inférieurs au niveau d’exposition a partir duquel le premier effet sanitaire est établi
scientifiquement. Ce premier effet est une élévation de 1°Cde la température corporelle.
« La communauté scientifique considére que les seuls effets sanitaires avérés des radiofréquences sont des effets
thermiques & court terme (échauffement des tissus). » - www.radiofrequences.gouv.fr

M Les seuils OMS sont exprimés en watt par kilogramme (W/kg). Ils différencient deux conditions d’exposition aux
ondes radio.

© « EXPOSITION

LOGALE

(TETE OU TRONC)
SEUIL: 2 W/ky

EXPOSITION
AMBIANTE )|

(CORPS ENTIER)
SEUIL: 0,08 W/ky

APPLIQUES
EN EUROPE

B Les seuils OMS sont en vigueur en France, dans 18 autres pays de I'Union Européenne et dans de nombreux pays
des autres continents.

PLAGUES  AMPOULES BASSE PORTIOUES  EMETTEURS EMETTEDRS  ANTENNES
ANDUCTION  CONSOMMATION DE SECURITE RADID  TELEVISION RELAS Wl

® @0 OC

100V/M

BOV/M -

o/ o/
81V BV
20 50KKL 100 Kz

"1 SEUILS
w4 NS ( ‘%

)

- ENV/m R 1
20N | AUGUN EFFET SANTAIRE ETABLI Mgl B o B
-1 QUAND CEXPOSITION EST INFEREURE A CES SEULS B g
avm 1 T I T I . - T 1
10KH2 100 kK2 1 MHZ 10 MH2 100 MHZ 162 10 6H2 300 OH2
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EN FRANCE, ’EXPOSITION AUX ONDES RADIO DOIT TOUJOURS ETRE INFERIEURE

AUX SEUILS OMS DANS TOUS LES LIEUX ACCESSIBLES AU PUBLIC?.

Estimation de I'exposition aux ondes radio émises par 'antenne-relals située sur le toit

Rntewat f wie P SSABCE Dol R
MV iaWendl B g I

Lobligation réglementaire de respecter les seuils OMS inclut les toits et les terrasses & proximité immédiate des antennes car
il sagit de lieux accessibles au public. L'exposition peut dépasser les seuils uniquement dans les lieux dont 'accés est interdit
au public, c'est-a-dire a I'intérieur d'un périmétre balisé de quelques métres qui entoure I'antenne.

Les lois de la physique veulent que I'exposition aux ondes radio diminue au fur et 3 mesure que l'on s'éloigne du
faisceau de l'antenne, ainsi qu'a chaque obstacle (murs...). De facto, I'exposition aux émetteurs de radio ou aux
antennes-relais est trés inférieure aux seuils OMS a l'intérieur des habitations.

Réduction de 'exposition (E) par les fenétres et les murs

norieiue || vERiren

)))lE E=1V/m | E=08V/m ¥ ))]n
EXEMPLE
VERRE
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L.es niveaux d’exposition aux antennes-relais sont tres faibles.

De plus en plus de clients veulent pouvoir accéder partout & I'Internet mobile et y utiliser de plus en plus de services
avec des débits de plus en plus élevés. Les opérateurs répondent a cette demande en installant de nouvelles antennes
3G et 4G, conformément aux obligations qui leur ont été fixées par |'Etat.

Les travaux techniques du Grenelle des Ondes ont montré que l'exposition aux antennes-relais 2G et 3G était trés infé-
rieure aux seuils OMS. Avec I'ajout de la 4G, l'exposition continuera d'étre trés inférieure aux seuils OMS3, méme si elle
pourra augmemer Iég drement de facon ponctuelle

PLUSIEURS APPAREILS DOMESTIQUES EXPOSENT AUX ONDES RADIC
A DES NIVEAUX PLUS ELEVES QUE LES ANTENNES-RELAIS,
MAIS TOUJOURS TRES INFERIEURS AUX SEUILS OMS.

FRERA MIGAS-GHRES
¥/ 3 80cm

AMPOULE
BAEBE GIGHEEMMATION
15 W/m & B0cm

A 30 cm d'une ampoule basse consommation, I'exposition aux ondes radio est, le plus sou-
vent, supérleure & 10 V/m. Des mesures effectuées sur 200 modeéles d'ampoule ont trouvé, en
moyenne, 15 V/m et un maximum & 63 V/m (étude du CSTB pour IADEME, juin 2010).

B vAH
l.u.r-in-

FLAGEER g!mmu
6¥/madicm

sowce 1ANFR & CSTE

Téléphone mobile, tablette, dé 3G, appareils wifi (console, ordinateur, box...),
écoute-bébé, téléphone DECT... Quelle réglementation sur l'exposition awx ondes radio 7
« Chaque appareil est caractérisé par son Débit d’Absorption Spécifique (DAS).

+ Le DASest le niveau maximal d'ondes radio, exprimé en W/ka, auquel l'utilisateur peut &tre exposé lorsque I'appareil
st contre sa téte ou son tronc et qu'il fonctionne & sa puissance maximale.

+ Tous ces appareils ont 'obligation d'avoir un DAS inférieur au seuil OMS : 2 W/kg®.

¥ Sl OWES - Seus recommands par FOTamisation Mondia ke ov kr St dat deolWs pay FONMRP @t NEEE
* Amérd ou Boctodve 03 Mvord des q,#nla’!mns techoiques appécabhs aux SquipaTDents terminauy dlodkoiigues

05/08/2022 p.22
Ce document est la propriété de ZEOP et ne peut étre reproduit ou communiqué sans autorisation
Siége social 39 rue Pierre Brossolette 97420 Le Port - ZEOP MOBILE SAS au capital de 10.000 € - RCS 791270911 'WWW.Z@OP.re



zeop DOSSIER D’'INFORMATION MAIRIE Saint-Paul

ILE DE LA REUNION

SITE N° 06046 - ST PAUL - MAIDO

9. Couverture par niveau de champ

Vet
Ceuverture par niveau de champ - 06046
B reeus riveau de champ (V/m) > =1

0.6 <=Medewr niveau de champ (/m) <1

B 0.1 <sMeisewr niveau de champ (v/m) <06

v
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10. Ce que dit I’Etat sur les effets sanitaires

LES ANTENNES-RELAIS DANS VOTRE QUOTIDIEN
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Pour aller plus loin

La Fédération Francgaise des Télécoms

http://www.fftelecoms.org

Fiches thématiques sur les antennes relais :

http://www.fftelecoms.org/articles/5-dossiers-thematiques-pour-repondre-vos-questions-sur-le-
deploiement-des-reseaux-les

Portail Internet « radiofréquences, santé, environnement »

http://www.radiofrequences.gouv.fr,

Agence Nationale des Fréquences (ANFR)

https://www.anfr.fr/accueil/

Localisation des émetteurs et mesures de champ (ANFR)

https://www.cartoradio.fr/cartoradio/web/

Autorité de Régulation des Communications Electronique et des Postes (ARCEP)

https://www.arcep.fr

ANSES

https://www.anses.fr
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