
1Fiche de poste – Chargé(e) de l’accompagnement au changement
Pôle Entreprise Municipale de la Ville de Saint–Paul

Sous  l'autorité  du  responsable  du  Service  Innovation  Numérique,  vous  participez  à  la  conduite  du
changement développée par la direction pour soutenir et accompagner les agents de la collectivité, en
favorisant une montée en compétences individuelle et collective.
Vous participez à l’élaboration du plan de formation interne sur les solutions à la charge de la direction.
Vous participez à la promotion des activités de la direction.

  

Activités principales Création de supports de formation.
Organisation des sessions de formation à destination des utilisateurs.
Assistance aux utilisateurs, dans le cadre d’un projet, sur les solutions fournies
par la direction.
Évaluation des nouveaux besoins en lien avec les équipes services.
Participation à la réflexion, la structuration et l'animation d'événements autour 
des solutions et du service.
Participation à la communication et à la promotion du service.
Maintien du contenu du site de formation en ligne interne de la collectivité.

Activités spécifiques N/A

Formations et
qualifications 
obligatoires

Titulaire d'une formation Bac+2 minimum dans le domaine de la formation et/ou 
accompagnement
Certifié(e) forma(teur/trice)

Missions

Activités 

Exigences requises
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Savoir Anglais technique
Connaissance du fonctionnement des collectivités locales

Savoir-faire Connaissances en méthodologie de formation
Bonne qualité rédactionnelle
Communication
Animation de formation
Animation de réunion
Qualité d'animation, sens de l'écoute et du dialogue

Savoir-être Travail en équipe
Esprit d’initiative
Rigueur
Proactivité
Pédagogie
Diplomatie, qualités relationnelles
Esprit innovant et créatif
Esprit d’analyse et de synthèse
Force de proposition
Devoir de réserve

Supérieur hiérarchique direct Le responsable du Service Innovation Numérique
Degré d’autonomie Moyen
Poste d’encadrement Non

Lieu de travail Immeuble Gaëtan Saint-Paul D
Horaires Fixe 8
Conditions spécifiques N/A N
Temps de travail Complet 3
Moyens à disposition Poste bureautique dédié P

Merci d'adresser lettre de candidature, CV et diplôme(s) à Monsieur le Maire - par mail à 
service.recrutement@mairie-saintpaul.fr au plus tard le 08/04/2024. Merci de mentionner dans 
l'objet de votre lettre de motivation l'intitulé du poste ainsi que la référence de l'offre 

N°978240301376739 . Les fonctionnaires devront fournir à leur candidature leur dernier arrêté de 

Liaison fonctionnelle

Conditions d’exercice 

Validité
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situation administrative. Les lauréats de concours devront joindre leur justificatif de réussite au 

concours. Tout dossier incomplet ne sera pas traité. 

Lien de publication

•  Emploi-Territorial : http://www.emploi-territorial.fr/offre/o978240301376739-charge-outils-
numeriques-h-f


